TUTORIAL

Como verificar seus gastos no CLARO conta on-line

1°Passo : Acesse o site da ACOJ em servicos e modelos e click em
CLARO conta on-line;

Conta Online

-+ Home Conta Online -+ Beneficios -+ Perguntas Frequentes

Login N Login N Senha

Acesso ao servico |

Para primeiro acesso, troca de administrador ou se esqueceu a senha, clique agui.

O Conta Online & um servico inovador que ajudara vocé a gerenciar os gastos de forma eficaz, através da home page da Claro.
Facil e pratico, vocé poderd acessar as informacdes detalhadas das contas telefénicas, antes mesmo de receber a fatura impressa.

Importante: Algumas funcionalidades do menu de pagamentos e do menu de gerenciamento, sd estardo disponiveis apds 24 horas do prir
login.
Se vocd & um nove diente, essas funcionalidades s estar3o disponiveis apds o fechamento da primeira fatura da empresa.

2° Passo : Cologue seu Login (numero da linha sem DDD) e senha
(4 dltimos digitos) e acesse ultimas faturas.

@ Conta Online
A gente pensa mais no seu negdcio.

Empresas

@ Administracio | 6 Pagamentas | @ Gerenciamento 6

Nome: ASSOCIACAD BENEFICIENTE OFICIAI Chamadas N3o Faturadas  |nta: 769575040

9 Ultimas Faturas

Graficos Dindmicos

Conta Online

A gente pensa mais
no seu negocio,
e




3°Passo : Escolha o més, linha e acesse “Exportar arquivo txt para

Excel”.

Ultimas Faturas

Visualize as 3 Ultimas contas da empresa e apligue filtros para uma anilise mais
apurada. O Conta Online ainda permite o download da conta em formato de texto para

padr2o Febraban e exportacdo para Excel.

Selecione a data de vencimento:

03/08/2009 &

Filtro:

@ Celular

| (Todos)

Dados customizados:
D Nome

D Centro de Custo

D Matricula

Visualizar:

C} Visualizar Agora®
'::‘:’} Exportar arquivo txt para Excel
D Exportar arquivo t=t para FEBRABAN

e

* ATENCAO: Este processo pode demorar alguns minutos. Dependendo do tamanho de
sus conta, & aconselhavel a exportacdo dos dados para maior comodidade.

® ¢

4°Passo : Aguarde o arquivo ser gerado, cliqgue em download, abra
o arquivo no fim do download e extraia para a Area de Trabalho.

& Claro - Conta On Line - Windows Internet Explorer [~ | [

€ Claro - Conta On Line - Windows Internet Explorer |- | (1 53

£ psifjcontaoniine.clara.com.br/webbowjprevioustlonthsfesportFik| 4 | L 2. ine.claro.com.briwebibowpreviousbionths exportFile/buldTxT.do | 5 L
@ Exportacao de Dados @ Exportacdo de Dados

&

Aguarde.
Gerando arquivo...

9 Arqurvo "download. zip"

e Internet

vh o W00

-

€D Internet v o -




5° Passo : Abra o Microsoft Excel, vA em Arquivo/abrir, localize o

arquivo sem esquecer de mudar a opcao de Arquivos do Tipo: para
Todos os Arquivos.

| Abrir - @@ﬁ

Examinar: | download [*| @ -2 |Q » [y E] - Ferramentas -
| E] 564201198 769975040_2003_7_15_1! é

E

Documentos
Recentes

1
— 1

r—1

Area de
trabalho

\

Meus
documentos

el
33
Meu
Computadar

;g Mome do arguivo: Tzl B
Meus locais de 7 — ==
rede Arquivos do Hpo! | Todos os arquivos e [s]

6° Passo : Aparecera assistente de importacdo de texto, click em
avancar e selecione ponto e virgula, click em avancar e concluir.

-

-,

Assistente de importacdo de texto - etapa 2 de 3 ﬁ

Esta tela permite que vocé defina os Eelimitadnres contidos em seus dados, Mocé pode ver como

seu texto @ afetado na visualizacd aixo,

Delimitadores
Tabulacso [#]Ponto & virguia: [ ] irgula [ ] considerar delimitadores consecutivos coma um s

[ ]Espaco [ ] cutros: 7

Cualificador de bexto: s |

Misualizazdo dos dados

SSDEIAI;E.D BEENEFICIENTE OFICIATS DE JUSTICA ESTAROD A
V. UBUGUAI, 22z, . FORUM DE ITAJAL - CENTED E|
§302-901 3C ITAJAT

" Cliente: 564201135

A 2

Cancelar ] [ = Yolkar ] [.ﬁ.vamar:: ] [ Concluir




7° Passo : Selecione as linhas até a anterior que diz, Tel, Tipo,
Data, Hora, etc... , click com o botéo direito e exclua.

8° Passo : Selecione a 1° caixa onde diz “Tel”, v& em Dados,
Relatorio de tabela e graficos dindmicos, Avancar, Avancar e em
Layout, onde vocé configura suas opc¢des de consulta.

¥

Assistente de Tabela Dindmica e Grafico Dindmico - etapa 3 de 3

Onde vocé deseja colocar o relakdrio de tabela dindmica?

(%1 Ma nova planiha
{3 Ma planilha existente

Clique em '"Cancluit’ para criar seu relatdrio de kabela dindmica.

opecéies, ., ] [ Zancelar ] [ < Yalkar Ayancar =




9° Passo : Para a visualizacdo do total de seu consumo basta vocé
arrastar os valores para os locais como mostra a figura abaixo e
click em OK:

10° Passo : Neste caso aparecera o valor total do consumo de seu
aparelho na linha Soma de valor. Adicionando R$4,00 reais vocé
tera o valor total de sua linha:



Obs: Os valores que aparecerem juntos a tabela, sdo dados gerais
da conta da ACOJ, apenas o primeiro valor corresponde a sua
conta.

Obrigado
ACOJ



